Privacy RiverGuide

We willen graag dat u begrijpt welke gegevens we verzamelen en gebruiken.

Wanneer u RiverGuide gebruikt vertrouwt u ons uw gegevens toe. Het is onze verantwoordelijkheid
om duidelijk te maken wat we precies verzamelen en hoe we onze services voor u daarmee nog beter
maken.

Wanneer u RiverGuide gebruikt verzamelen we gegevens om onze diensten te kunnen leveren en
verbeteren. Wanneer u zich aanmeldt voor een RiverGuide-account, bewaren we de
accountgegevens die u opgeeft. Dit zijn uw scheepsnaam, MMSI-nummer, naam, e-mailadres en
wachtwoord en telefoonnummer. Ook bewaren we informatie over locatie en uw apparaatgegevens.
Met het gebruik van RiverGuide geeft u akkoord op het gebruik van uw AlS-signaal.

De gegevens zijn beschikbaar voor de Nederlandse vaarwegbeheeders en Teqgplay. Doel van het
gebruik van de gegevens is het realiseren van vlot, veilig en gemakkelijk gebruik van de vaarwegen.
Uw gegevens worden gebruikt voor het leveren van de service, het beheren van uw
gebruikersaccount, om u te informeren over (nieuwe) services en voor het beantwoorden van uw
vragen.

U heeft de middelen in RiverGuide om uw privacy te beheren, u kunt uw gegevens zelf inzien en uw
account te verwijderen en uw toestemming in te trekken. Na beéindiging van uw account worden de
persoonlijke gegevens verwijderd en geanonimiseerd. Persoonsgegevens worden bewaard zolang als
u een account heeft.

We beschermen onze en uw gegevens en applicaties tegen ongeautoriseerde toegang tot of
ongeautoriseerde aanpassing. Daarom coderen we veel van onze services met SSL en evalueren we
onze handelswijzen met betrekking tot verzameling, opslag en verwerking van gegevens. We
beperken de toegang tot persoonlijke gegevens tot medewerkers en vaarwegbeheerders die deze
gegevens nodig hebben om onze dienst te kunnen leveren.

Voor vragen over de privacy kunt u contact opnemen met: riverguide@tegplay.nl
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